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Nganh Dich Vu Strc Khoé Tam Than cta Co Quan Y Té Quan Cam da hoan tat mot
ban Dy Thao vé viéc x&r dung “Ngan Sach Cho Sy Tang Trwéng” ctia nhirng chwong
trinh Dich Vu va H6 Trg Cong Béng trong Pao Luat Dich Vu Y Té Tam Than (MHSA).
Nho ¢6 duwoc tbng sé thu nhap tai chinh vwot qua mire dw tinh, B6 Y Té Tam Than cla
Tiéu Bang California da ra théng céo t&i cac quan hat vé viéc da c6 ngan khoan thang
dw cho viéc m& réng nhirng chwong trinh Dich Vu va H6 Tro Céng Déng hién c6 hodc
mé thém nhirng chwong trinh m&i chwa cé trong Ké Hoach da dwoc thdng qua héi nam
ngoai.

Quan Cam cua chung ta sé chinh thirc nhan dwogc mét ngan khoan phu tréi la
$9,030,400 cho tai khoa 2007-08 dé thwc hién nhirng muc tiéu néy Ban ké hoach nay
liét k& ngan sach cho tai khoa 2007-08 va ciing bao cao viéc xt* dung cac ngan khoan
cho nhirng chwong trinh vira bat dau di vao hoat ddng trong tam cé nguyét cubi cla tai
kho& 2006-07 nham cho thdy sw hop ly cla nhitng chwong trinh s& dwoc khuéch
trwrong hoac dwoc thyc hién tredc ngay 1 thang 7, 2007.

Ban ké& hoach la két qua cia moét qué trinh hoach dinh tai dia phuong da dién ra trong
quan cua chung ta. Sw tham gia cta cdng ching trong qua trinh hoach dinh nay la
diém ndi bat. Qua trinh nay da dwoc sw gép mat rat ddong ddo cha nhirng co quan
phuc vu céng ddng va mét tap hop da dang nhirng bénh nhan va than nhan.

Ban K& Hoach Dy Thao nay dwoc dwa theo huwéng dan cia Bo6 Y Té Tam Than Tiéu
Bang California (DMH) dwa ra, nhirng nhu cau dwoc xac dinh la thiét yéu cha nhirng
thanh phan cw dan trong muc tiéu (nhitng ngwdi bi bénh tam thdn & mirc d6 ndng hoac
nhirng ngwdi bi x40 trén cam xdc nghiém trong) va nhirng théng tin tot nhat cé dwoc vé
nhirng thé loai phwong sach va dich vu cé tadc dung cho viéc nang cao hiéu qua cta hé
thdng y té tdm than.

bay la dip dé quy vi bay to y kién vé ké hoach. Ca hai ban hoan chinh va ban tém luoc
ndi dung cua ke hoach in trén giay déu c6 don treng cau dan y dwoc kem theo. Bon
treng cau dan y cling dwgc dang trén trang lwdi dién toan cia MHSA. L&i gop y cua



quy Vi rat quan trong, va ching téi tran trong nhivng 1o ¢d van ciing nhw nhirng y kién
cua quy Vi.

Ban ké& hoach nay sé dwoc cong bd d& moi nguwdi dwoc xem qua bét dau tir ngay 5
thang Hai, 2007 cho dén ngay 7 thang Ba, 2007, qua hinh th&rc 4n ban trén gidy hoac
dang tai trén trang lwdi dién toan. Mot Ban Tém Lwoc Noi Dung ciing sé duwoc cdng bd
dé tién lgi cho nhirng ai mudn xem qua mét cach ngan gon. Ban Tém Lwoc Noi Dung
sé c6 san bang tiéng Tay Ban Nha, tiéng Viét Nam va tiéng Anh. Ca& hai ban hoan
chinh va tém lwgc ndi dung ciia K& Hoach sé dwoc dang trén trang luwdi dién toan cla
chwong trinh MHSA Quan Cam (www.OCHealthinfo.com.Prop63). Dé& cé dwoc phién ban
cta nhirng tai liéu nay, xin quy vi goi dién thoai dén Van Phong MHSA qua sb 714-834-
2907. An ban clha Ké Hoach va/hodc Ban Tém Lwoc Noi Dung sé dwoc phan bd dén
cac thw vién céng cong dia phwong va nhirng co quan hop tac.

Néu quy vi cé nhirng y kién hoac thac mac nao vé Ban Ké Hoach, xin vui long dién day
da cac chi tiet trén don trwng cau dan y va giri vé dia chi:

Mental Health Services Act Administrator
Orange County Health Care Agency
Behavioral Health

405 W. Fifth Street, Suite 502

Santa Ana, CA 92701

hoac gti thw dién tlr t&i Prop63@ochca.com

Theo nguyén téc, chiing tbi sé trd I&i bang van thw trong vong ba mwoi ngay.

Khi giai doan trwng ciu dan y gan két thac, Héi Bong Quan Tri Y Té Tam Than Quan
Cam s& mé& ra mot budi ldng nghe y kién cong chung vé Ban Ké Hoach. Budi Lang
Nghe Y Kién Coéng Ching nay dwoc dy dinh dién ra vao ngay 22 thang Ba, 2007. Khi
da dwoc Hoi BPdng Quan Tri Y Té Tam Than thdng qua, Ban Ké Hoach sé dwoc ndp
trinh cho H6i Pdng Gidam Sat Quan Cam duyét xét. Khi d& dwoc Hoi Débng Giam Sat
théng qua, Ban Ké Hoach sé& dwoc chinh dén va ndp trinh cho DHM duyét xét va théng
qua.

DMH wéc tinh can khoang 30-60 ngay dé duyét xét Ban K& Hoach. Ngoai ra, Quan
Cam dang dw doan rang trong vong vai thang téi, DMH sé& céng bb nhirng quy dinh vé
bdn thé loai chwong trinh con lai: Phong Ngtra/Chira Tri Sém; Nhirng Chwong Trinh
Cach Tan; Cai Tién Nguén Vén va Ky Thuat Théng Tin; va Gido Duc, Huin Nghé, va
Phéat Trién Lwc Lwong Lao Déng.

Sw tai tror dén tr Pao Luat Dich Vu Y Té Tam Than sé cung cap cho Quan Cam nhirng
ngudn hé tro can thiét dé giap thay ddi cudc séng cla nhiéu ngwdi dan. Ching téi xin
tri an tat cd nhirng nguwdi da tham gia trong tién trinh k& hoach céng déng. Ban Ké
Hoach Vé Nhirng Chwong Trinh Dich Vu va H& Tro Céng Déng va ban bd sung vé
Ngan Sach Cho Sy Tang Trudng nay la két qua cha sw hop luc tich cuwc trong cong
dong. Day sé la ban d6 16 trinh dan dén sw cai té hé théng y té tam than hién nay cla
guan chadng ta.



Xin tran trong,
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Tom Lwoc N6i Dung

Ké Hoach Vé Ngan Sach Cho Sy Tang Trwéng Nhivrng Dich Vu
va Ho Troe Cong Bong

Boi canh

Ngay 1 thang Tw, 2006 la ngay chinh thirc B Y Té Tam Than Tiéu Bang California
(DMH) théng qua K& Hoach Chwong Trinh Dich Vu va H& Tro Céng Ddng clia Quan
Cam. Tw d6, méi nd&m Quan Cam sé& nhan dwoc ngan khoan 1a $25.5 triéu My kim
danh cho nhitng Chwong Trinh Dich Vu va H6 Tro Céng Déng (CSS) cla Pao Luat
Dich Vu Y Té Tam Thén (trong ba tai kho& 2005-06, 2006-07, va 2004-08).

Vao mua thu ndm 2006, DMH da théng bao cho cac quan hat rang, do tdng sé thu nhap
tai chinh tl tién déng thué vwot trdi nhiéu hon so véi dy kién, ngan khoan phu troi danh
cho CSS ciing da dwoc mang dén (Ngan Sach Cho Sy Tang Trwéng). Do vay, Quan
Cam da bat dau mét tién trinh hoach dinh méi nham tim ra giai phap t6t nhét trong viéc
x&r dung nhirng ngan khoan cé thém nay. Ngay 15 thang 6, DMH da dwa ra Chi Thi
Hwéng DAn viéc x& dung ngan khoan. Chi Thi Hwdng Dan nay 1a nén tang cla ban Ké
Hoach V& Ngan Sach Cho Sw Tang Trwdng CSS nay.

Tién Trinh Hoach Pinh

Quan Cam da thwc hién mét tién trinh hoach dinh mang tinh c¢&i mé, céng khai, va co6
sy tham gia tich cwc clia moi thanh phan dé tim ra giai phap vé viéc x& dung Ngan
Sach Cho Sy Tang Trwdng CSS. Theo dy doan, mét khi dwoc Bd Y Té TAm Than
Tiéu Bang California théng qua, Quén Cam sé nhan dwoc thém $9,030,400 trong ngan
khodn danh cho CSS bat dau tir ngay 1 thang Bay, 2007.

Tién trinh hoach dinh cGa Quan Cam dwoc ciu tao bang mét sb thanh phan quan
trong. Thr nhat, mét tién trinh quy tu nhitng Thanh-Phan-Lién-Hé Trong Cdong Dong
(Community Stakeholder) dwoc thwc hién va tat ca nhirng ngudi quan tam dén van dé
déu dwoc moi téi tham dw. Ngay 25 thang Mwdi, 2006, mét cudc hop véi sw tham dw
cta khoang 350 ngudi da duoc td chirc dé thu thap y kién déng gop cla cong déng vé
nhirng nhu ciu cda nhirtng cw dan trong Quan Cam bi tan phé vé mat tam than va
nhirng sach lwoc tét nhat d& thwe hanh nhirng chwong trinh CSS mét khi da cé dwoc
thém ngan khoan. Trong sb 350 ngudi tham dw, c6 gan 250 ngudi (70%) 1a bénh nhan
va than nhan. N&i bat la c6 rat nhiéu nhitng gwong mat dai dién cho cac céng doéng
ngwdi Viet Nam va nguoi Latino sinh sdng trong quan.

Nhing ngudi c6 mat ngay hém dé da tham dw vao mét tién trinh hoach dinh cé cau
trac ky lwdng. Ho da cung cdp mot tap hop dir kién da dang. Khi nhirng dir kién tbng
guat da trinh bay, nhirng ngudi tham dy da ty lwa chon tham gia vao mét trong nhirng
nhom da dwoc phan chia lam dai dién cho cac nhém tudi khac nhau cGa bénh nhan.
Céc thanh vién trong nhitng nhém nay dwoc yéu cau thdo luan vé nhirng dé nghj cta
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cac chuyén vién lam viéc trong quan, gép y vé nhirng phwong sach khac ma cac
chuyén vién nén bd sung thém, va dat t&i sw nhét tri vé nhirng phwong sach nao sé
dwoc chuyén giao cho Uy Ban Lanh Pao MHSA (MHSA Steering Committee) ctru xét.
Sau khi da thao luan séi ndi v&i nhau, méi nhom da dat dwoc sw nhét tri vé mot vai
chwong trinh danh cho mdi nhdm tudi ho&c méi thanh phan cw dan dwegc chi dinh trong
ké hoach.

Nhirng chwong trinh theo dé nghj d& dwoc chuyén giao cho Uy Ban Lanh Dao MHSA,
gdm co6 59 thanh vién, clru xét trong cudc hop vao ngay 20 thang 11, 2006. Khoang
mot tuan 1& trwdc d6, Uy Ban Lanh Pao da nhan dwoc mot tap tai liéu cé ndi dung lién
quan, trong do co nhitng van ban trinh bay vé nhirng chuwong trinh da dwgc nhom
Thanh-Phan-Lién-Hé Trong Cong Bbng dé nghi ra. Diéu nay nham dé gidp cho cac
thanh vién trong Uy Ban c6 thoi giey xem qua cac dir kién truéc khi dén dy budi hop.

Sau sy trinh bay vé cac di kién boi canh va nhirng diéu dé nghi, Uy Ban Lanh Dao da
thao luan soi noi vé nhitng chwong trinh da dugc dé nghi, da lam mot vai dieu chinh
nhd, va da nhat tri théng qua danh sach nhirng chwong trinh da dwoc de nghi.

Sau d6, nhirng nhan vién cta nganh Dich Vu Strc Khoé Tam Than da trién khai van
ban kién nghi. Mot khi tap tai liéu nay da dworc trdi qua qua trinh duyét xét trong ndi bd
theo dung tha tuc, k& hoach s& duwoc céng bd tdi nhirng Thanh-Phan-Lién-Hé, céac
thanh vién cta Uy Ban Lanh Dao, va cdng déng dé dwoc xem qua trong giai doan trung
cau dan y kéo dai 30 ngay (5 thang Hai — 7 thang Ba). Ban K& Hoach ciing da duwoc
dang tai trén trang lwdi dién toan MHSA va trang Iwdi dién toan Network of Care cla
Quan Cam. Ngoai ra, mét ban Tom Lwoc Néi Dung cla k& hoach va thdng tin vé cach
thirc dé& nhan dwoc cac 4n ban cling sé dwoc dang tai. Ban Tom Lwoc Ndi Dung ciing
sé duoc dich sang tiéng Tay Ban Nha va tiéng Viét Nam. Nhirng 4n ban cta K& Hoach
cling sé co san ¢ cac thw vién dia phvong va nhwng van phong chinh phu khac nhau.
Ngoai ra, nhirng 4n ban cta K& Hoach sé dwoc gui toi khap cac van phong B Hanh
Chéanh clia Quan va t&i nhirng ngwdi da yéu cau xin nhan an ban.

Vao gira thang Ba (ngay dw dinh la 22 thang Ba), Hoi Péng Quan Tri Y Té Tam Than
sé triéu tap mot cudc hop tbng quat va mot budi Lang Nghe Y Kién Céng Chung dé
thdo luan vé Ban K& Hoach. Mét khi da dwoc Hoi Déng Quén Tri Y Té Tam Than théng
qua, Ban K& Hoach sé dwoc Uy Ban Giam Sat Quan Cam duyét xét d& théng qua va
ndp trinh [én DMH.

Chwong Trinh Dich Vu va Hé Tro Céng Pong

Biéu db dwdi day cho thay nhirng chuong trinh d& dwoc thdng qua va phan loai theo
nhém chuwong trinh maéi hoac theo nhom chwong trinh dugce thdng qua trong Ké Hoach
CSS ban dau nay dwoc khuéch trwong thém.
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Nhirng Chwong Trinh Trong Ngan Sach Cho Sw Tang Trwéng

CHUONG TRINH MOl CHUONG TRINH BUQC KHUECH TRUONG
GF 2 - Chuwong Trinh Tro Van Danh Cho | GF1 - Chwong Trinh Dich Vu Toan
Tré Em Dién/Wraparound Danh Cho Tré Em
GF4 — Chwong Trinh Tro Van Danh Cho | GF3 — Chwong Trinh Dich Vu Toan Dién Danh
Thanh Thiéu Nién Trong Tudi Cho Thanh Thiéu Nién Trong Tudi
Chuyén Tiép (TAY) Chuyén Tiép
GF5 — Chuwong Trinh PACT (Program of | GF7 - Dich Vu Phuc H6i Strc Khoé Tam Than
Assertive Community Treatment) Cho Ngu&i Cao Nién
GF6 — Trung Tam Vui Séng/Hoi Phuc Do | GF8 — Chwong Trinh OASIS (Older Adult
Bénh Nhan Piéu Hanh Supports & Intervention System)

Nhirng chwong trinh m&i gdm cé: Chwong Trinh Tre Van Danh Cho Tré Em va Thanh
Thiéu Niéu Trong Tudi Chuyén Tiép (TAY), Trung Tam Vui Séng Do Bénh Nhan Diéu
Hanh, va Chwong Trinh PACT. Nhirng chwong trinh dwoc khuéch trwong thém gém
c6: Chuwong Trinh Dich Vu Toan Dién/Wraparound (FSW) Danh Cho Tré Em, Chwong
Trinh FSW Danh Cho TAY, Chwong Trinh OASIS, va Chwong Trinh Phuc Hbi Strc
Khoé Tam Tham Cho Ngw&i Cao Nién.

Phan gira ctia Ban K& Hoach nay la nhirng trinh bay chi tiét vé nhirng chwong trinh
mé&i va chuong trinh dwoc khuéch trwong liét ké & trén. Diéu duwoc biét trwdce 1a viéc
thi hanh nhirng chwong trinh méi sé can thoi gian dé hoan thanh nhiéu hon la viéc thi
hanh sy khuéch trwong nhirtng chwong trinh da c6 sn. Su khuéch trwong chwong
trinh s& mau chéng dién ra sau khi DMH théng qua Ban K& Hoach nay.

Xem lai nhiing dir kién vé ngan quy, da cho thay Quan Cam dang tiép tuc dat dwoc chi
tiéu cua DMH dé ra vé viéc hon 50% ngan khoan phai dwoc chi tiéu cho nhirng
Chuwong Trinh Dich Vu Toan Dién.

Nhirng Chworng Trinh Danh Cho Tré Em

GF1: Sw Khuéch Trwong Chwong Trinh Dich Vu Toan Dién/Wraparound (FS/W)
Danh Cho Tré Em: Chwong Trinh FS/W Danh Cho Tré Em Cda Quan Cam la moét
chwong trinh 14y céng ddng 1a nén méng, am hiéu vé van hoa va ngén ngi, 1ay bénh
nhan va gia dinh lam trong tdm dé khai trién nhitng k& hoach phu hop véi riéng tirng ca
nhan, va do bénh nhan chd déng. Chwong trinh nay chu trong dén nhirng wu thé clta
bénh nhan va gia dinh, va dap ¢ng nhirng nhu cau cla cac tré em mang nhﬁ’ng chirng
rbi loan nghiém trong vé cam xuc (SED) va gia dinh ctia ho nham thic day sy thanh
cong, an toan, va on dlnh trong gia dinh, hoc dwéng va cong dong véi phwong cham
“bang bat ct gia nao.”

Nhirng nhdm Family Teams lam viéc v&i bénh nhan va gia dinh cla tieng tré em dé
thanh lap nhitng ké hoach phu hgp cho riéng ca nhan em do; nhirng ké hoach nay bao
quat toan bd nhirng phwong dién cla cudc sdng trong dé c6 strc khoé thé chét, sirc
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khoé tam than, ché & va nhirng nhu cau can ban khéac, tréng coi va san séc, phwong
tién di chuyéen, hoc hanh, va giai tri.

Viéc cung cép trwc tiép, xt&¢ dung nhirng nguén hd tro cong ddng, va co hdi cé duwoc
ngudn tai tro dé dang bao dam sw bén lau cho nhirng dich vu cla chwong trinh nay,
trong do co6 dich vu clia can s cham lo trwdng hop ca nhan va wraparound dwoc thyc
hién tan noi & cda bénh nhan thwong trec 24 gio/ngay va 7 ngay/tuan dich vu y té tam
than 14y céng déng lam nén moéng, cd van tré em va gia dinh, hé tro cho viéc di lam
va/hoac hoc hanh, phwong tién di chuyén, nha &, xin phuc loi xa hoi, va nhirng dich vu
vé cac chirng rdi loan phu.

Ké& Hoach CSS ban dau ctia Quan Cam da dy dinh kha nang phuc vu ctia chwong trinh
nay 1a 149 tré em. Sw khuéch trwong theo dé nghi sé phuc vu thém 54 thanh vién clta
thanh phan cw dan dwoc wu tién, trong d6 c¢6 nhirng tré em bj SED vira dwoc tra vé tir
Nha Cai Huan hoac tr nhixng chwong trinh Quan Ché khac va dang héi nhap lai voi
céng dong. Do d6, kha nang phuc vu ctia chwong trinh dwoc khuéch trvong sé 1a 214
tré em.

GF2: Chwong Trinh Tror Van Danh Cho Tré Em (chwong trinh méi): Chuong Trinh
Tro VAn la mét chwong trinh 14y cong déng lam nén méng, am hiéu vé van hoa va ngon
ngl, 1y bénh nhan va gia dinh lam trung tam dé chiéu mo, huén luyén va giam sat
nhirng ngudi trwdng thanh va nhivng thanh thiéu nién khac c6 tinh than trach nhiém dé
ho git vai trd nhw nhirng gwong mau va nhirng ngwdi trer van tich cwe cho nhieng tré
em va thanh thiéu nién bj SED dang dwoc hwéng nhirng dich vu ctia CYS (Chwong
Trinh Dich Vu Cho Tré Em va Thanh Thiéu Nién) do nhirng chwong trinh ctia quan hat
hodc chwong trinh tw nhan dwoc thau khoan cung cép, k& cad nhirng ngwdi trong
chwong trinh FS/W.

Nhirng nguwdi cé trién vong tré thanh nguoi trg van sé dwoc chiéu mé tlr nhivng co
quan, tap doan chuyén nghiép va tén giao trong céng déng tai Quan Cam, ciing nhw
nhirng nhém trong céac khu phd va nhixtng nhém hoat déng vé van hoa dwoc xem la dai
dién cta nhirng thanh phan dan cw dia phwong, nhat 1a nhivng thanh phan khéng dwoc
hoac chwa dwgc hwdng nhan dich vu mét cach thoa dang va thich hgp. M6t khi da tim
dwoc ngudi tro van va bénh nhan déi xirng véi nhau véi sy nhat tri cta tat ca nhirvng
ngwdi co lién quan, tién trinh hinh thanh méi quan hé gitba Mot ngudi véei mét nguwdi
dwa trén sw tin twdng va hd tro sé bat ddu. Tl mbi quan hé nay, tré em/thanh thiéu
nién/phu huynh sé& nhan thdy nhan phadm cia minh dwoc nang cao, va nhirng mdi quan
hé trong gia dinh va ngoai xa hoi sé co tién bd hon.

Nhing loi ich cta viéc 1am tro van cho tré em da dwoc dé cao mét cach dac biét trén
trang lwdi dién toan ctia Théng Déc Tiéu Bang vé Quan Hé Tro VAn nhw sau: “Cac sb
liéu nghién ctru cho thay rang nhirng tré em dwoc tro van chivng té cé nhirng tién bo rd
rét, nhat Ia trong nhitng 1&nh ve hoc tap va it c6 co nguy lién hé téi bang dang, bao
lwe, mang bau & tudi vi thanh nién, rwou va ma tuy. Tro van la mot gidi phap hop Iy va
hiéu qua mang dén cho tré em nhirng ngu®i gwong mau tich cwe va cé long quan tam,
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va ho la nhirng nguwoi gilp cho cac em duwgc thanh dat va tréd thanh nhirng cong dan
hiru ich dong gop cho xa héi chuang ta.”

Theo ké& hoach cho tai kho& 2007-08, con sb tré em dwoc chwong trinh méi nay phuc
vu la 52 em.

Nhitng Chwong Trinh Danh Cho Thanh Thiéu Nién Trong Tudi Chuyén Tiép (TAY)

GF3: Sw Khuéch Trwong Chwong Trinh Djch Vu Toan Dién/Wraparound (FS/W)
Danh Cho TAY: Chuwong Trinh FS/W Danh Cho TAY Cua Quan Cam la mét chwong
trinh 18y céng déng la nén méng, am hiéu vé van hoa va ngdn ngi, lay bénh nhan lam
trong tdm dé khai trién nhirng ké hoach phu hop véi riéng tirng c& nhan va do bénh
nhan chd déng. Chwong trinh nay chd trong dén nhirng wu thé ctia bénh nhan, va dap
¢ng nhirng nhu cau cda cac thanh thiéu nién va gia dinh cda ho (néu cé) nham thac
day sy thanh coéng vé hoc van va nghé nghiép, an toan, vui séng, va héi phuc véi
phwong cham “bang bat c gia nao.”

Nhirng nhom Partnership Teams lam viéc v&i bénh nhan TAY va gia dinh (néu co) dé
thanh 1ap nhitng ké hoach phi hop cho riéng ca nhan. Nhirng ké hoach nay bao quat
toan bd nhung phwong dién cua cudc song trong do co stre khoé thé chét, strc khoé
tam than, chd & va nhirng nhu cau can ban khac, phwong tién di chuyén, hoc hanh, va
giai tri.

Nhém Partnership Team c6 trach nhiém trong viéc xac dinh nhirng phwong hwéng dap
&ng nhirng nhu ciu bang nhirng dich vu hién c6 trong céc trwéng hoc dia phuong,
trung tam céng déng, trung tdm gitp d& vé viéc lam, nhém twong tre, cling nhw trong
cac co quan cua quan hat va United Way. Nhom Partnership Team ciling cé co hoi
dwoc hudng tai tro dé dang.

Viéc cung cép tryc tiép, x& dung nhirng ngudn hd tro cong déng, va co hoi c6 duwoc
ngudn tai tro dé dang bao dadm sw bén lau cho nhirng dich vu cta chwong trinh nay,
trong d6 c6 dich vy clGa can sy cham lo trwong hop ca nhan va wraparound dwoc dién
ra tan noi & cta bénh nhan thwong trc 24 gid/ngay va 7 ngay/tuan, dich vu y té tam
than lay cong déng lam nén méng, cb van thanh thiéu nién, hé tro cho viéc di lam
va’hodc hoc hanh, phuwong tién di chuyén, nha &, xin phic loi xa héi, chdm séc thay
phién cho ngu®i cham soc thuwéng trwe, va nhivng dich vu vé cac chirng réi loan phu.

Ké Hoach CSS ban dau ctia Quan Cam da dy dinh kha nang phuc vu ctia chwong trinh
nay la 132 thanh thiéu nién. Sy khuéch trwong theo dé nghi sé phuc vu thém 54 thanh
vién cla nhirng thanh phan cw dan dwoc wu tién, trong d6 c6 nhirng thanh thiéu nién bj
SED ho&c SMI (bénh tdm than & mdc dd nang) vira dwoc trd vé tr Nha Cai Huan hodc
ttr nhivng chwong trinh Quan Ché khac va dang héi nhap lai véi cong déng. Do dd, kha
nang phuc vu clia chwong trinh dwoc khuéch trvong sé 14 197 thanh thiéu nién.

GF4: Chwong Trinh Trer Van Cho Thanh Thiéu Nién Trong Lira Tu6i Chuyén Tiép
(TAY) (chwong trinh méi): Chwong Trinh Trg Van la mét chwong trinh lay cédng dong
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lam nén méng, am hiéu vé van hod va ngén ngir, 14y bénh nhan va gia dinh lam trung
tam dé chiéu mo, huan luyén va giam sat nhirng nguoi trwdng thanh va nhirng thanh
thiéu nién khac c6 tinh than trdch nhiém dé ho gitr vai trd nhw nhirtng gwong mau va
nhirng nguoi tro van tich cwc cho nhirng tré em va thanh thiéu nién bj SED/SMI dang
dwogc hwdng nhirtng dich vu cta CYS (Chwong Trinh Dich Vu Cho Tré Em va Thanh
Thiéu Nién) do nhirng chwong trinh ctia quan hat hodc chwong trinh tw nhan dwoc thau
khoan cung cép, ké ca nhirng ngudi trong chwong trinh FS/W.

Nhing nguoi cé trién vong tré thanh tro van sé dwoc chiéu mé tir nhirng co quan, tap
doan chuyén nghiép va tdn gido trong céng ddng tai Quan Cam, ciing nhw nhirng nhém
trong khu phd va nhitng nhém hoat déng vé van héa dwoc xem la dai dién clta nhirng
thanh phan dan cw dia phwong, nhat 1a nhitng thanh phan khéng dwoc hodc chuwa
dwoc hwdng nhan dich vu mét cach thoa dang va thich hgp. M6t khi da tim dwoc
nguwdi trg van va bénh nhan dbéi xirng véi nhau véi sy nhét tri cta tat ca nhivng ngudi
c6 lién quan, tién trinh hinh thanh méi quan hé gitra mét ngudi véi moét ngudi dua trén
sy tin twéng va hd tro sé bat dau. T mdi quan hé nay, tré em/thanh thiéu nién/phu
huynh sé& nhan thdy nhan phdm ctGa minh dwoc nang cao, va nhixtng méi quan hé trong
gia dinh va ngoai xa hoi sé c6 tién bd hon.

Nhirng loi ich cta viéc 1am tro van cho tré em da dwoc dé cao moét cach dac biét trén
trang lwdi dién toan cta Théng Dbc Tiéu Bang vé Quan Hé Tro VAn nhw sau: “Céac sb
liéu nghién ctru cho thay rang nhirng tré em dwoc tro van chivng té cé nhirng tién bo ro
rét, nhat Ia trong nhivng 1&nh vwe hoc tap va it co6 co nguy lién hé téi bang dang, bao
lwe, mang bau & tudi vi thanh nién, rwou va ma tuy. Tro van |a moét gidi phap hop Iy va
hiéu qua mang dén cho tré em nhirng ngu®i gwong mau tich cwe va ¢ long quan tam,
va ho la nhirng nguw&i gilp cho cac em dwgc thanh dat va tré thanh nhirng céng dan
hlru ich déng gop cho xa hdi chang ta.”

Theo ké& hoach cho tai khoa 2007-08, con s bénh nhan TAY duwoc chwong trinh moi
nay phuc vu la 18 ngudi.

Nhirng Chwong Trinh Danh Cho Ngwoi Lén

GF5: Chwong Trinh PACT (Program of Assertive Community Treatment) —
chwong trinh méi: Chwong Trinh PACT khdng c6 & trong Ban Ké Hoach CSS ban
dau. Tuy nhién, nhixng dich vu ctia Chwong Trinh PACT hién nay dang c6 & Quan
Cam trong khudn khé gi¢i han clGa nhirtng nguén tai tro khdc. Chwong trinh dang c6
hién nay cung cap sw diéu trj tam than téng quat va lay cong déng lam nén tang, tai mot
dia diém duy nhé4t trong quan cho tap hop da dang nhirng bénh nhan bj bénh tam than
& mirc d6 ndng va kinh nién, va ho 1a nhirng ngudi chwa tim dén hé théng nhirng dich
vu théng thwdng danh cho bénh nhan ngoai tra.

Doi ngi diéu tri da phwong dién cta PACT cung cap nhirng dich vu cho thubc men;
dich vu trj liéu danh cho ca nhan, gia dinh, nhém bénh nhan, lam dung thuéc men hodc
ma tuy tuy theo tirng trwdng hop; song song dé la nhirng dich vu hé tro chdng han nhw
hwéng dan vé cach kiém soat tai chanh, cham soc sirc khoé thé chat, va lién két véi
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nhirng co quan phuc lgi x& hdi. Thanh phan cw dan ma Chwong Trinh PACT nham téi
la nhirng ngwdi bi bénh tam than & mirc 6 nang va kinh nién va d&c biét 1a c6 nhirng
nhu cau can dwoc gitp d& khan cép, trong d6 cé nhirng van dé di kém véi bénh tam
thdn chang han nhw x& dung ma tuy, va ho khéng hoi du tat cad nhirng diéu kién dé
dwoc gia nhap vao mét chwong trinh FS. Nhirng bénh nhan thuéc Chuwong Trinh
PACT la nhirng ngwdi thuwéng xuy&n xuat nhap cac vién diéu tri ndi trd va khéng co6 sw
lién hé chat ché vai hé thdng dich vu danh cho bénh nhan ngoai tra.

Chwong Trinh PACT chu trong dén sy hop tac véi gia dinh bénh nhan, nhirng dich vu
thich hop vé ngon ng va van hoa ciing nhw sw giao tlep va hop tac véi cong dong.
Nhing dich vu ctia PACT gém co lién ket v&i nhirng nguon ho tro cdng déng thich hop
v&i bénh nhan; lién két véi nhivng ngudn phuc loi/quyén loi vé tai chinh; lién két véi hé
thdng chdm séc strc khoé thé chat; va suw hé tro cia gia dinh va gido duc.

Ké hoach theo dé nghj sé khuéch truvong con s6 doi ngli PACT Teams tir mot doi Ién
thanh bon ddi, dé phuc vu ;hém duoc it nhat 180 bénh nhan nira va gia tang dia diém
phuc vu tir mét Ién thanh bon dia diem trong quan.

GF6: Trung Tam Vui Séng Do Bénh Nhan Biéu Hanh — chwong trinh méi: Trung
Tam Vui Séng sé hd tro cho mét tap hop da dang nhirng bénh nhan da twong déi duwoc
én dinh v&i nhivng dich vu chang han nhw gidp tim ban, xay dwng quan hé, tro gilp
viéc duy tri cac quyén loi dang dwoc hwéng nhan, gidp tim viéc va di hoc, nhirng khoa
giang day do nhirng thién nguyén vién trong cong déng dam trach, va hang loat nhirng
sinh hoat giao hiru vao nhirng buéi tdi, cudi tuan va ngay 1&. Muc tiéu tdi wu la nham
gidm thiéu sy |& thudc vao hé théng y té tam than va nang cao sv tw lap bang cach tao
dwng cho minh mét mang lwdi quan hé l1anh manh véi cac hé théng hé tro. Theo dw
dinh, trong tai kho& 2007-08 chwong trinh nay sé c6 da ché cho 100 thanh vién.

Trung Tam Vui Séng theo dé& nghi sé dwoc thau khoan cho mét co quan phuc vu céng
ddng va co quan nay sé gilr vai trd quan Iy tai chinh cho Trung Tam. Mét hoi déng cb
van do bénh nhan chd ddng, véi 51% thanh vién 1a bénh nhan, sé cung cép chi thi vé
ndi quy. Tuy nhién, diéu nay sé& dwoc mién néu co quan dwoc chon thau khoan la mot
co quan hdi da tiéu chuén va do bénh nhan diéu hanh. Trung Tam Vui Séng sé |4y mot
trung tdm trong céng ddng lam khudn mau dé di dén nhirng quyét dinh vé nhirng hoat
dong va dich vu. Sé cé nhirng cudc hop dién ra hang tuan danh cho thanh vién, thién
nguyén vién, va nhan vién. Doi ngi nhan vién, bao gébm ca nhan vién diéu hanh, sé la
nhtng bénh nhan, va sé cé sy hd tr va huéng dan cla it nhat mot nha chuyén mon
c6 bang hanh nghe la bénh nhan hoac khéng can phai la bénh nhan trong hé thong
dich vu. Viéc tuyén mod nhan vién sé cha trong dén nhirng nhu cau vé ngén ngir cla
céng dong dwoc phuc vu. Nhirng nhan vién trong ban quan tri sé chiu trach nhiém
trwdc HOi Bdng C6 VAn va Quan Ly Tai Chinh, néu can thiét. Nhing sinh hoat va xir
dung Trung Tam Vui Séng sé& dwoc nhirng thanh vién phat trién.

Nguyén té chinh cta chwong trinh la sy gan bé va hd tro cda thanh vién. Nhirng “Peer
Navigators” (Nguoi Ban Dan Buong) khong phai la nhirng can sy cham sdc treong
hop ca nhan. Vai trdo cta ho la giip d&/hdé trg cho nhirng nd lwc cua cac thanh
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vién/than hiru trong viéc tim kiém/duy tri nhixng quyén loi, xin tro cap tién nha, dat ra
nhirng muc tiéu vé viéc lam hodc tr& lai véi nhivng muc tiéu vé hoc van da bj d& dang.

Nhirng Chwong Trinh Danh Cho Ngw®i Cao Nién

GF7: Sw Khuéch Trwong Chwong Trinh Djch Vu Phuc Héi Strc Khoé Tam Than
Danh Cho Ngwéi Cao Nién: Chwong Trinh Phuc H6i Strc Khoé Tam Than Danh Cho
Nguwdi Cao Nién c6 muc tiéu la phuc vu nhirng ngwdi cao nién gia yéu bj bénh tam
than; dich vu dwoc mang dén tan nha hoac dia diém theo sy chon lwa cta ho. Bénh
nhan dwoc cung cap nhirng thAm dinh bao quéat va phu hop véi van héa/ngdn ngir vé
strc khoé tam than, trong d6 c6 thAm dinh vé cac chirng rdi loan phu. Thém vao do con
c6 sw thdm dinh vé& tam sinh ly. Céac dich vu vé kiém soét thuéc men ciing c6 sén. Cac
y t& sé thwc hién viéc truy tAm cac bénh tat vé thé chat va sau do 1a lién két bénh nhan
v&i nhivng y s diéu trj thich hop. Mot dwoc si sé gap bénh nhan, than nhan va/hoic |a
nguwdi cham séc dé xem lai tat ca thubc men da dwoc ké toa cho bénh nhan, ban luan
vé nhirng phan &ng véi nhau va phan tng phu clta cac loai thubc. Nhirng ngudi cb
van than hiru, duwoc goi la “Life Coaches”, sé di tiép xic véi nhirng vi cao nién tai
nhirng dia diém tu hop cia ho. Nhirng cd van nay sé& giGp bénh nhan, than nhan
va’hodc 1a ngwdi chdm séc hiéu thém vé bénh tdm than va méc cdm cla ho véi no, va
lién két ho v&i nhirng ngudn hé tro cong ddng ma nhirng ngwdi cao nién can dén trong
viéc duy tri sy 6n dinh, strc khoé, va tw 1ap.

Hién nay dang c6 98 nguoi dwoc phuc vy trong Chwong Trinh Dich Vu Phuc Hoéi Stre
Khoé Tam Than Cho Ngu®i Cao Nién. Mac du con sé nay chwa dat dén mc phuc vu
tdi da clia chwong trinh 1& 164 bénh nhan, nhwng con sb bénh nhan dang dwoc chuyén
giao dén chwong trinh cao gap ba lan mdc phuc vu téi da 4y. Do d6, néu khéng co
thém nhan vién lam viéc thi chwong trinh sé& phai 1ap ra nhirng danh séach ch® doi rat
dai. Do viéc thAm dinh bénh nhan cao nién c6 nhiéu chi tiét va tén nhiéu thei gian, hién
nay dang co thém 80 bénh nhan nira van con trong giai doan thdm dinh. Néu dwoc
thdm dinh 12 hop 1& dwoc hwdng dich vu thi con sé 80 bénh nhan nay sé nang danh
sach bénh nhan duwoc phuc vu trong chuwong trinh la trén 170 bénh nhan, vwot qua
murc phuc vu téi da hién nay va sé lam tri tré cac dich vu cho nhitng vi cao nién. Sw
khuéch trwong theo dé nghi s& nhan phuc vy thém 160 bénh nhan nira, va diéu nay sé
lam giam bt sy can thiét nhivng dich vu ton kém khac va viéc diéu tri trong vién tam
than.

GF8: Sw Khuéch Trwong Chwong Trinh OASIS (Older Adult Supports an
Intervention System): OASIS la mét Chuwong Trinh Dich Vu Toan Dién danh cho
nhirng bénh nhan trén 60 tudi. Céc dich vu cGa chwong trinh nay do ddi ngi nhirng
chuyén vién da dwoc huan luyén va cé kinh nghiém vé chuyén khoa vé ngudi gia.
Nhirng dich vu gdm c6 thdm dinh bao quéat va phu hop véi van hoa/ngén ngir ctia bénh
nhan, thAm dinh tam sinh Iy, thAm dinh sw lam dung thuéc men/ma tuy, cac dich vu strc
khoé tam than, kiém soéat thudc men, can sy cham séc trwéng hop ca nhan va lién két
v&i cac dich vu khac.
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Chuwong Trinh OASIS dwoc hoat dong béi mot déi ngli cham séc da phwong dién, cong
v&i sy tham dyw cGia bénh nhan cao nién, than nhan hodc ngwdi cham séc ctia ho. Mbi
thanh vién trong dodi ngd cham séc cbéng hién sw chuyén mén ctia minh cho bénh nhan
bang sw am hiéu nhirng van dé chi tiét lién quan t&i van hod, ngdn ngir, gia canh, tudi
tac, gidi tinh va nhixng van dé gitra cac thé hé. Diéu nay bdo ddm cho viéc bénh nhan
cao nién nhan dwoc bat ké sw tro gilip nao can thiét d& giup ho dat dwoc nhirng muc
tiéu va tim dwoc sw vui séng. Két quéd mong doi 1a ngan ngra dwoc viéc bi bat giam,
nhap vién diéu tri mot cach khéng can thiét, hodc thwdng xuyén vao phong cép ctru. Bé
dat dwoc muc tiéu nay, chwong trinh cung cap nhirng dich vu can thiép trong con
khing hodng va dich vu tic trwc c6 sén 24 gid/ngay va 7 ngay/tuan cho bénh nhan,
than nhan hoac ngudi cham soc, chi nha/chd phd va co quan cong luat.

Sw khuéch trwong theo dé& nghi s& phuc vu thém moét sb it bénh nhan niva (10) dé& mbi
bénh nhan c6 dwoc nhiéu dich vu. Dua trén kinh nghiém hoat déng cta chwong trinh
trong sau thang dau tién, ngan khoan hién cé khdng da dap ng chi phi rat cao cta hai
dich vu quan trong hang dau, d6 1a: nha & va chdm s6c y té. Do do6 trén bé dién I&n
hon, ngan khodn duoc gia tang sé duwoc xi dung cho viéc cung cap thém nhirng dich
vu dy. Con sé bénh nhan nién sé nhan dwoc dich vu cla chwong trinh dwoc khuéch
trwong la 135.

Vi nhitng ngudi cao nién thuong la yéu 6t vé thé chat hon hét trong sé nhirng nguoi
trwdng thanh, viéc sap dat nha & tach biét va dac trwng can phai thi hanh dé bao dam
vé an toan va strc khoé cho ho. Hau het nhirng trung tam tam tra sé khong don nhan
nguwoi cao nién, diéu do cho thdy sw can thiét phai thwe hién nhirng sap dat khac tén
kém hon. Gia nha & Quan Cam rat cao, va gia tdng ngan sach la yéu sach dé dap trng
nhirng nhu ciu vé nha & cla nhirng bénh nhan trong Chwong Trinh OASIS.

Vi nhitng ngwdi cao nién cé nhirng van dé vé stirc khoé thé chat phirc tap hon ciing
nhw viéc suy gidm stc khoé, nén nhiéu thr nghiém can phai dwoc thwc hién dé xac
dinh chirc nang hoat déng cutia co' thé trwéc khi co thé ké toa mét cach an toan nhirng
loai thuéc can thiét. Hon niva, chirc nang hoat ddng clia co thé can phai dwoc theo dbi
thwong xuyén. Nhirng ngwdi cao nién nao du khéng cé chuwong tra chi phi cho viéc
cham séc stre khoé ciling can phai dwoc theo ddi va diéu tri, va diéu nay thi rat tén kém.
Do d0, viéc gia tdng ngan sach la can thiét dé gidp trang trai nhirng chi phi tén kém vé
cham soc stre khoé cho nhirng bénh nhan trong Chwong Trinh OASIS. Trong qua kht,
nhirng bénh nhan nay da phai hanh doéng mét cach tiéu cyc dbi v&i cac phong cap ciu
va chuyén vién cip clru dé dwoc dap ¢ng nhu cau chiva tri.

Két Luan

Tién trinh hoach dinh vé Ngan Sach Tang Trwdng CSS |a mét tién trinh dién ra véi sw
c&i m& va tham duy tich cwc cla cac thanh phan. Ban K& Hoach cung cép théng tin vé
nhirng Chuwong Trinh CSS méi va khuéch trwong, va dé cap téi nhirtng nhu ciu cla
bénh nhan theo tryng nhém tudi. Sy hé tro cha cdng déng déng vai trd rat quan trong
trong Ban K& Hoach nay.
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Viéc thi hanh ké hoach sé khéng thé giadi quyét dwoc hét moi van dé ciing nhw trdm 1ap
hét dwoc nhixng khodng tréng trong hé théng dich vu. Tuy nhién, viéc nhitng chuwong
trinh nay dwgc thong qua va thyc hién sé thuc day nhirng thanh phan cw dan dang
sbéng v&i sy tan phé vé tam than trong Quan Cam tién thém mot buwédc xa hon trén con
duwong dan dén sy hdi phuc.
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~ Quan Cam .
Co Quan Y Te, Dich Vu Strc Khoé Tam Than

Pao Luat Dich Vu Y Té Tam Than (MHSA) / Dy Luat 63
Ké Hoach Dy Thao Vé Ngan Sach Cho Sw Tang Trwéng Nhirng Chwong Trinh CSS Clia MHSA
DPon Trwng Cau Dan Y Trong Th&i Gian 30 Ngay

5, thang Hai, 2007 — 7, thang Ba, 2007

CHI TIET CA NHAN

Tén:
Co Quan/Cdng So¢:
S6 bién Thoai: Pia chi e-mail:
Dia Chi:

QUY VI BPA THAM DY CAC CUQC HOP MHSA NAO O QUAN CAM?

Toi da tham dw vao Tién Trinh Hoach Binh MHSA & Quan Cam (thang 10/2006 — thang 11/2006)
[ ]cé/[]Khéng

Hop Cong Do
L1 Hop Cong Bong [] Hop Ban Lanh Bao

[ ] Ca Hai Thé Loai Trén

VAI TRO CUA QUY VI TRONG HE THONG Y TE TAM THAN

[ ] Bénh Nhan ] Phong Quan Ché Pham Nhan
[_] Than Nhan [ ] Nganh Giao Duc

[] Ngwoi Cung Cép Dich Vu [] S& Dich Vu X4 Hoi

[ ] Co Quan Thi Hanh Céng Luat / Toa An [ ] Vai Tro Khéc:

QUY VI NHAN THAY KE HOACH CO WU BIEM NAO?

NEU QUY VI CO QUAN TAM Gi, XIN CHO CHUNG TOI BIET .
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