
OC 링크스란 무엇인가요?
OC 링크스는 전화와 온라인 채팅 

서비스를 통하여 정보와 추천 서비스를 
제공하는 기관으로서 오랜지 카운티를 위한 
보건소 관내의 행동건강 서비스(BHS) 시스템 
탐색을 도와드립니다. 통화자는 BHS 시스템이 
관장하는 모든 프로그램에 관한 지식을 가진 
의료 탐색가와 연결됩니다. 이 지식에는 
아동과 성인 정신 건강, 알코올과 약물 
외래치료 프로그램, 위기 서비스, 그리고 예방/
조기 개입 프로그램이 포함됩니다. 한 가지 
프로그램이 일단 파악되면 탐색가는 각

통화자와 전화를 하는 도중에 해당 
프로그램과 직접 연결되게끔 도와드립니다. 
탐색가는 영어, 스페인어, 베트남어, 그리고 
파르시어 구사가 가능하며, 다른 언어 또한 
통역 서비스를

통하여 도움을 받을 수 있습니다.

OC 링크에는 언제 연락할 수 있을까요? 
오랜지 카운티의 200개 행동 건강 프로그램과 연결되는데 도움을 받고자 하는 사람은 누구나 

OC 링크스에 전화할 수 있습니다. 서비스를 알아보고자 한다면, 그 서비스가 자신을 위한 것이거나 
가족 또는 사랑하는 이를 위해서이거나, 또는 프로그램 참여자로서 추가 또는 지원 서비스를 받고 
싶거나 상관없이 누구나 통화할 수 있습니다. OC 링크스의 탐색가는 통화자가 어떤 프로그램 또는 
서비스가 자신에게 적합한지 이해하게끔 도와드릴 수 있습니다. 탐색가와의 통화는 월요일부터 
금요일, 오전 8시부터 오후 6시까지 가능하며, 855-OC Links (855-625-4657)에 전화하거나, 다음 
사이트에서 채팅으로 연결될 수 있습니다: www.ochealthinfo.com/oclinks.
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