THONG TIN CO BAN VE MHSA

Vao thang 11 nam 2004, ct tri tiéu bang California da théng qua Dy Luat 63, con dwoc goi la Pao Luat Dich Vu Stre Khoe
Tam Than (Mental Health Services Act, MHSA). Dao Luat sé &p dat muc thué tiéu bang 1% dbi véi thu nhap ca nhan trén
1 triéu do la My va cht trong vao viéc chuyén dbi hé théng cham séc strc khde tam than dé nang cao chat lwong cudc séng
cho nhirng ngu®i gap phai tinh trang stirc khde hanh vi nghiém trong va gia dinh ctia ho. V&i MHSA, K& Hoach Cham Séc
Strc Khde Tam Than sé dam bao réng nhirng bén lién quan chinh trong cong ddng cé co hdi déng goép y kién vao sy phat
trién, trién khai, danh gia, cung cép tai chinh va chinh sach cta chwong trinh khién cac chuong trinh cham séc strc khde
hanh vi céng cong dwgc diéu chinh nham dap (ng nhu cau cla nhitng ca nhan, gia dinh va cong ddng da dang tai khap
California. Nhé& d6, cac cdng dong dia phwong va cw dan & dé dang dwoc hudng nhivng loi ich cha cac dich vu cham séc
strc khée tam than mé rong va cai thién.

K& tr khi bat dAu MHSA, Dich Vu Phuc Hdi va Chdm Séc Stre Khde Tam Than (Mental Health and Recovery Services,
MHRS), Co Quan Cham Sdéc Stre Khde clia Quan Cam da str dung quy trinh twong tac toan dién gira cac bén lién quan
dé phat trién cac chwong trinh MHSA tai dia phwong tir dich vu phong ngtra va xt Iy khiing hoang, théng qua qua trinh
lién mach dwoc mé réng clia cac dich vu ngoai trd, cho dén cham séc cw dan trong thoi ky khiing hoang. Didu cét yéu dé
phét trién va thwc hién tat ca cac chwong trinh 13 tap trung vao sy cdng tac ctia cong déng; am tuwdng vé van héa; dich vu
do bénh nhan va gia dinh chi dong; tich hgp dich vu cho bénh nhan va gia dinh; wu tién phuc vu nhirtng nguéi chwa dwoc
phuc vu va phuc vu chwa day dd; va tap trung vao tdm quan trong clia strc khée tam than, sy binh phuc va kha nang mau
hdi phuc. Mét loat dich vu hién tai da dwoc trién khai trng buéc, bat dau tlr nhivng nd lwc lap ké hoach cua céc bén lién
quan trong ndm 2005 va tiép tuc dén ngay nay.

Bang Tém Tat Bidu Hanh nay chva bang tém lwoc vé cac thay dbi dwoc 1én ké& hoach dang dwoc dé xuét trong Chuong
Trinh Ba Nam va Ké Hoach Chi Tiéu MHSA mé&i cla Quan Cam cho cac Nam Tai Khéa 2023-2024, 2024-2025 va
2025-2026. Buoc dwa vao K& Hoach Ba Nam MHSA méi nay |a tbng quan toan dién vé qua trinh Lap K& Hoach Chuwong



trinh Céng déng (CPP), mé ta chwong trinh chi tiét bao gédm nhém dan sé muc tiéu, dy toan ngan sach, di liéu va tai liéu
hé tro trong phan Phu Luc.

Cac Thanh Phan va Quy{ cia MHSA

D& xac dinh thém viéc st dung hang muc tai tro nay, MHSA dwoc chia nhé 1am sau thanh phan, méi thanh phan xac dinh
nhém dan s dwoc nhdm muc tiéu va/hoac viéc str dung. CAc thanh phan PEI va CSS cung cép céc dich vu tryc tiép. Phan
mo ta bén dwdi cling cung cip wéc tinh vé sé lwong tich Ity cac ca nhan dwoc phuc vu theo khung thoi gian ba nadm cia
ké hoach:

Phong Ngtra va Can Thiép Sém (PEI): PEI nhdm muc dich cung cap sw hd tro hodc can thiép cang sém cang tét
nham phong ngtra tinh trang strc khde tdm than tré nén nghiém trong va tan tat. Phan I&n ngan sach cta PEI phai
duwoc chuyén dén tré em va thanh thiéu nién tudi tlr 25 tré xudng ciing nhw gia dinh/chdm séc vién ctia ho. Khoang
230.000 ca nhan dy kién tham gia dich vu PEI trong khoang thai gian ba ndm. Con s nay khéng bao gdm sé ngudi
du kién c6 thé lién lac véi tbng dai OC LINKS hodc da tiép xtc véi cac chién dich c6 quy md lén.

Dich Vu va H6 Tro Cong Ddng (CSS): Thanh phan nay cung cip cac chwong trinh va dich vu hwéng dén nhirng
ngwdi mac bénh tam than nghiém trong, bao gdm tro' cdp cho Nha Lwu Tri MHSA va yéu cdu mét nira ngan quy
duoc chuyén dén dich vu bao hiém ngoai tri chuyén sau hé trg qua cac chwong trinh Hop Téc Dich Vu Day Ba (Full
Service Partnership). Dy kién hon 94.000 nguéi sé hwéng loi tir chuong trinh CSS trong khoang théi gian ba nam.
Dbi Mé&i (INN): Thanh phan Bbi M&i nhdm cho phép thir nghiém va danh gia cac chién lwvoc hodc thwc tién moi
va’ho&c da thay ddi trong linh vue sirc khde tam than. Dy &n tap trung vao viéc nghién ctru, ngan han nay nham cai
thién khia canh ctia hé thdng cham séc strc khée hanh vi cong khai.

Huén Luyén va Dao Tao Luc Luwgng Chuyén M6n (WET): Nhan vién cé trinh do chuyén mén va thanh thao la nhan
td can thiét dbi véi sy thanh cong ctia MHSA. WET hé tro viéc tuyén dung, huén luyén, phat trién va gitr chan nhirng
nhan vién cham séc strc khde hanh vi cong dong.

Vén Cb Dinh va Nhu CAu K¢ Thuat (CFTN): CFTN hé trg hon niva co s& ha tAng cta hé théng cham séc sirc khoe
hanh vi cdng ddéng théng qua viéc cap quy gitp hién dai hda cac hé théng théng tin va dir liéu cling nhw cép tién
nh&m tao dwng khong gian dé& cung cap cac dich vu chdm séc strc khde tam than clia MHSA.




e Lap Ké Hoach Chwong Trinh Cong Ddng (CPP): MHSA doi hdi s tham gia c6 y nghia clia c4c bén lién quan trong
viéc phat trién, trién khai va phan tich cac chwong trinh MHSA. Quy trinh céc bén lién quan thiét 1ap hwéng lién lac
lién tuc gitka HCA va cac bén lién quan nhdm cho phép cai thién chat lwong va diéu chinh trong thoi gian thue. Quy
vi c6 thé xem tron ven bang tdng quan day du vé cac hoat dong CPP da dién ra trong qué trinh phat trién ké& hoach
nay trong Phan K& Hoach Chwong Trinh Céng Béng.

Cac quy dinh mang lai cho cac hat I&n ba ndm chi tiéu khodn phan bd MHSA hang nam clia ho. Sau khoang thoi gian ba
nam, cac quy dwoc hoan tra lai cho bang dé& phan bd lai. Gia tri va sb tién dwoc cap quy co thé chi tiéu dwoc dé xuét trong

Ké& Hoach Ba Nam dwoc xac dinh qua quy trinh “so khép va déi chiéu” ngan sach, giup xac dinh sé tién cé thé chi tiéu.
Danh gia tai khoa bao gém mét quy trinh chi tiét d& sap xép ngan sach chwong trinh thanh phan hién cé cho phi hop hon
v&i chi tiéu thue té clia chwong trinh trong nam tai khda gan nhét. Quy trinh "so khép va dbi chiéu" ngan sach hang nam
nay cho phép MHRS xac dinh dwoc cac khoan tiét kiém chi phi cho cac chwong trinh dé c6 thé dwoc str dung dé trang trai
céac chi phi thuc hién cac chwong trinh khac trong cling mét thanh phan MHSA. Ngoai ra, nhém Quan Tri MHSA, Ban Tai
Chinh MHRS va dai dién t&» van phong CEO Hat gap mat hang quy véi Ban Tw VAn Tai Chinh bang dé giam séat chat ché
ba ndm clia dy todn MHSA va tim ra cac sang kién bang bd sung ciing nhw nhitng thay ddi vé mat lap phap cé thé tac
doéng mot cach tiém an dén viéc cap quy MHSA. Mbi quy, mot ban tém tat dw toan dworc trinh bay tai Cuéc Hop Céng Béng
Hoi Bdng C6 Van Stirc Khde Hanh Vi OC. Cuéi cuing, cac nha quan ly MHRS, 1anh dao tai khéa va nhém Quan tri MHSA
thuwdng xuyén gap gé trong subt Nam Tai Khéa 2022-2023 dé phdi hop va danh gia qua trinh phat trién chwong trinh, ngan
séach, chi phi va cac ké hoach dwoc dé& xuat. Tdng quan v& mirc quy ba ndm cho tirng thanh phan dwoc cung cép trong
bang bén duai.

Xin lwu y réng gia tri va ngan sach dy thao Thanh Phan nay dwoc dwa trén dw toan va khdng phai la sb tién thuc té nhan
dwoc. CAc quy MHSA c6 lich st b4t 6n dinh va c6 thé thay dbi. Dwa vao thong tin sén c6 tai thdi diém dwa ra bao cao nay,
murc tdng chung clia quy cho khung thei gian ké hoach ba nam da dwoc dy tinh. Dya trén dy toan, chwong trinh phan anh
nhirng buwéc mé rong chwong trinh trong ndm thanh phan.



Tém Tat Piéu Hanh

Téng Quan vé Quy Bugc D& Xuat nhdm Phuc Vu hon 100.000 Newdi/Nam Commented [NNTI: Cé Nhn M3i Nim

Thanh phan Nam Tai Khéa Nam Tai Khéa Nam Tai Khoa Téng cong
2023-2024 2024-2025 2025-2026

Thay D&i Chi Phi va K& Hoach Chuong Trinh Ba Nam Puwoc Dé Xuat cho Nam Tai Khéa
2023-2024, 2024-2025 va 2025-2026 cia MHSA

Ké& Hoach Ba Nam da dwoc phat trién dwa vao y kién dong gop clia cac bén lién quan nhan dwoc qua qua trinh 1ap ké
hoach chwong trinh cdng ddng, cac thay dbi lap phap, nhirng cap nhat chinh sach ctia bang va xem xét cac sang kién dia
phwong cdia Quan Cam.

Nhiéu chwong trinh co trong thanh phan dy thdo Ké Hoach Ba Nam dwoc dé xuét mé réng nham dap (rng nhu cau cla cw
dan ciing nhw theo kip chi phi gia tang khi tién hanh cong viéc.



Diém ndi bat ctia cac ndi dung cap nhat hodc chwong trinh méi duoc dé xuat co trong ké hoach bao gom:

Dich Vu va Hé Tro Céng Béng

Phat trién chwong trinh Hop Tac Dich Vu Day B (FSP) H6 Tre, Phuc Hbi va Trao Quyén Cong Ddng (CARE) méi
Quan Cam la thanh vién cta nhém dau tién trién khai Dao Luat H6 Tro, Phuc Hbi va Trao Quyén Cong Dong (CARE)
theo SB 1338. Pao Luat CARE tao co s& cho viéc cung c&p céc dich vu diéu tri rdi loan do st dung chét gay nghién
va strc khde tam than cho nhirng cw dan bi suy gidm nghiém trong tai Quan Cam c6 thé la ngudi vo gia cw/nguy co
bi vé gia cw ho&c thwérng xuyén bi tam giam do tinh trang strc khde hanh vi chwa dwoc diéu tri ciia ho. Hop Téac
Dich Vu Pay Du sé& hoat dong theo hwéng cdng tac véi Hé Théng Toa An Dan Sw dé cung cép cho céac ca nhan
dwoc coi la da didu kién khi ho cé nguy co bi mat/da bj twéc mat quyén cong dan va dang sinh séng véi chan doan
da diéu kién. CARE FSP khéng danh cho moi ngudi dang méc bénh tam than va tap trung vao nhirng ca nhan mac
bénh tam than phan liét hoac cac réi loan tinh than khac dap &ng tiéu chi cu thé.

Céc dich vu danh cho cwu chién binh da dwoc xac dinh la nhdm dan sé wu tién tiép tuc la chi dé thao luan tai cac
cudc hop lap k& hoach cong ddng, bao gdm hé tro nha lwu trd. Hién tai, ching t6i tiép tuc theo dudi viéc thiét lap
FSP danh cho Cyu Chién Binh, tao co hoi hd tro cho Cwu Chién Binh théng qua viéc cham séc déng vat/tht cung
cling nhw chwong trinh bd sung dwoc dé xuat dé mé rong cac dich vu danh cho Cwu Chién Binh.

Sw mé& rong dang ké cac dich vu danh cho Tré Em da dwoc dé xuét cho khoang thoi gian ba ndm nay. Viéc nay bao
gdm sw mé réng Hop Tac Dich Vu Day Ba dbi véi cac khu viee khac ctia Hat va thiét lap Hop Téac Dich Vu Pay bu
(FSP) danh cho Gia Dinh trong cac nam thir hai va thi ba ctia K& Hoach. FSP danh cho Gia Dinh sé cung cap cac
dich vu hé tro gia dinh thwdng dwoc cung cép trong FSP danh cho Tré Em dé cé thé cung cap cac dich vu cham
séc strc khde tam than cho cac thanh vién khac trong gia dinh chir khéng chi cho ca nhan dwoc xac dinh. Ngoai ra,
Dich Vu Lam Sang ngoai tri danh cho Tré Em va Thanh Thiéu Nién s& mé réng dwa vao yéu tb ting cwdng cac
hoat déng ctia phong kham ca cla Hat va theo hgp ddng trong toan hat.

Dich Vu H& Tro Nguoi V6 Gia Cw va Nha Lwu Tra tiép tuc dwoc xac dinh 1a méi wu tién. HCA 1én ké hoach dau tw
thém tién ctia MHSA dé tiép tuc hd tro cac dw an nha lwu trd hién dang trién khai cling nhw dé dau tw phat trién hon



100 don vi Nha O H6 Tro Lau Dai trong cac nam thr 2 va thir 3 clia K& Hoach. Khoan dau tw nay bao gém viéc
cung cap cho su thiét lap Khoan Dy Tri¥ Tro Cap Hoat Déng Pwoc Cap Vén dé bao tra cho cac tham hut hoat dong
tiém an hodc duwoc lap dy an trong khoang thoi gian dwoc xac dinh.

Phong Ngira va Can Thiép Sém

Mét vai chwong trinh thanh phan PEI véi pham vi hoat dong giéng nhau da dwoc hop nhét dé hinh thanh hai chwong
trinh “mé&i” 1a Dich Vu Ngan Ngtra va H6 Tror Danh Cho Gia BPinh va Dich Vu Ngan Ngtra va H8 Trg Danh Cho Thanh
Thiéu Nién.

Do California tiép tuc trién khai co' s& ha tang dich vu chdm séc strc khée cong ddng dworc thiét ké lai va dwoc cap
nhat nén viéc lap ké hoach cling céc dbi tac hé thdng tré nén cé y nghia dbi véi sy thanh cong trong tuwong lai. Vi
muc dich d6, HCA, CalOptima va Phong Giao Duc Quan Cam va Nhém Lam Viéc Chadm Séc Strc Khée Tam Than
Giam Thi da tham gia cong viéc mang tinh cong tac nham thiét ké phwong phap tiép can hé théng dé thuc day quyén
tiép can céc dich vu chadm séc strc khée tam than cho tré em va thanh thiéu nién. Cac quy dinh dwoc cap nhat cho
phép cac trwdng hoc hoat ddng nhw nhirng nha cung cap cho CalOptima dwoc hoan tra tién cho cac dich vy chdm
s6c strc khde tam than nhét dinh do nhan vién trudng hoc cé trinh d6 chuyén mén cung cép trong méi trwéng hoc
dudng. Sw thay ddi md hinh nay c6 thé cho phép thay ddi trong khoan dau tw ctia MHSA. Quy vi c6 thé xem lai thém
thong tin v& sang kién nay trong phan Tém Tat Cac Thay Di Chwong Trinh clia K& Hoach nay.

Phan hdi clia cac bén lién quan dwoc két hop véi danh gia div liéu st dung thu dwoc trong qua trinh phat trién
chwong trinh Lién Tuc Cham Séc Tré So Sinh va Tré Nhé (Infant and Early Childhood Continuum of Care) méi dwgc
dé& xuat. Chwong trinh méi nay sé dwa trén nhixng nguén lwc hién cé va thiét 1ap sw lién mach lién tuc cho cac dich
vu danh cho tré nhé (d6 tudi tir 0 dén 8) bao gdm hé thdng diéu phéi dé lam viéc véi nhiéu co quan, déi tac va cong
ddng nhdm dap &ng nhu cu cla tré rat nho tudi va gia dinh ching. Cac dbi tac hé théng phuc vu nhém tudi chwa
c6 day du dich vu nay tan tam cung nhau lam viéc nham xac dinh va lap day khoang tréng trong cac hé théng cung
cép dich vu danh cho tré so sinh va tré nhé. Cac chi tiét ca chuong trinh méi nay sé tiép tuc dwoc phat trién théng
gua qua trinh cdng tac nay va sé duoc dwa vao nhirng ndi dung cap nhat trong twong lai.



Huén Luyén va Pao Tao Luc Luong Chuyén Mén

Do California va qudc gia tiép tuc gap phai tinh trang thiéu hut lwc lwong chuyén mén, viéc tuyén dung va giir chan
nhirng nhan vién thanh thao va dwoc dao tao ky cang cé y nghia vé ciing quan trong. K& hoach dé& xuat mé rong
Chwong Trinh Thyc Tap va thiét I&p chwong trinh thie tap danh cho nhan vién méi. Mang lai cac co hdi thiee tap la
cach lam da dwoc chirng minh gip tang sé lwong nhivng ngwdi dang lam viéc tai MHRS ciing nhuw tai cac co quan
hop ddng vé chuyén gia cham séc strc khde hanh vi. Hanh déng nay mé ta cac ké& hoach nham gia tang cac co hoi
thwe tap trong MHRS ciing nhw diéu phéi Chwong Trinh Thwe Tap véi cac co quan da ky hop dong dé tham gia cac
phién giam sat nhém dwoc MHRS tién hanh.

MHRS da xac dinh nhu cau trién khai chwong trinh phét trién 1anh dao cho nhan vién va nhan vién cla cac co
quan hop ddng. Théng qua chwong trinh ndy, MHRS sé phét trién cac lanh dao tir nhan vién hién cé, bat dau lap
ké hoach phat trién cho lanh dao twong lai cia MHRS, bat d4u thyc hién trong trach 1&nh dao va tich hop lanh dao
vao khéa huén luyén quan ly.

MHRS sé thiét lap chwong trinh H6 Tro Ky Thuat va Huan Luyén méi, Huan Luyén Vién Chadm Séc Strc Khée Thé
Chét va Tinh Than (Health and Wellness Coaches, HWC). HWC st dung cac phwong phap tiép can mang tinh tich
hop véi cac khach hang dé hé tro stre khde ciing nhw céi thién tinh trang y té va dan sinh va hd trg khach hang
tham gia vao cac hanh vi da dwoc chirng minh 1a cai thién sirc khde va phong ngira bénh tat bao gébm thé duc, dinh
dwdng, (rng pho véi sw cing thang, gidc ngu, stre khoe tinh than va cac bién phap can thiép tam ly tich cwc. MHRS
dé xuét huén luyén nhan vién, nhan vién co quan ctia nha cung cap da ky hop ddng va nhitng di twong khac twong
tac v&i khach hang chdm séc st khde hanh vi dé tré thanh Huén Luyén Vién Cham Séc Strc Khde Thé Chét va
Tinh Than. Khéng yéu ciu Huén Luyén Vién Cham Séc Strc Khde Thé Chat va Tinh Than phai c6 bang cép cao
cép, do do, cho phép nhan vién hwéng loi tir khoa huén luyén chét lwong nay va hé trg MHRS va cac nha cung cp
co hoi dao tao nang cao nhirng c& nhan dang lam viéc tai co s& chwa cé day dua dich vu.



Tém Tat Piéu Hanh

Vén Cé Binh va Nhu Cau Ky Thuéat

MHRS tiép tuc hd tro phat trién cac hé théng dir liéu nang cao, co s& ha ting mang ciing nhw hd tro théng qua viéc
str dung chuyén ti&n CFTN. Trong nd Iwc theo kip nhu ciu va phat trién co' s& ha tAng can thiét, MHRS da tich cuc
cép tién nham mé rong cac hoat dong clia phong kham tai nhirng khu virc chwa cé day du dich vu ctia Hat. Mot sb
khoan tai tro yéu cdu sy tring khép khong thudc lién bang va cac giai thwéng khac cé thé khong bao gdm chi phi
xay dwng day da. S6 d6 la CFTN c6 thé cé kha ndng dwoc st dung dé tao sw toan ven cho cac dw an. Yéu cau phai
cung cAp viéc quan tri hodc dich vu chwong trinh MHSA tai nhirng khéng gian ma sb d6 la CFTN da dwoc st dung.



