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AI-generated content may be incorrect.]Уведомление о недопущении дискриминации 

Агентство здравоохранения округа Ориндж (Health Care Agency, HCA) соблюдает применимые федеральные законы и законы штата в области гражданских прав. HCA не допускает незаконной дискриминации по следующим признакам, подпадающим под защиту закона: раса, цвет кожи, национальное происхождение, социальное происхождение, этническая принадлежность, возраст, инвалидность (психическая или физическая), пол, гендер, гендерная идентичность, сексуальная ориентация, вероисповедание, семейное положение, состояние здоровья или генетическая информация.

Программы Агентства здравоохранения округа Ориндж предоставляют:
· Бесплатные вспомогательные средства и услуги, облегчающие общение, для лиц с инвалидностью, например: 
· Квалифицированных сурдопереводчиков и письменную информация информацию в других форматах (крупным шрифтом, шрифтом Брайля, в доступных электронных форматах и в виде аудиозаписей); 
· Бесплатные услуги для людей, чьим основным языком не является английский, например: 
· Квалифицированных переводчиков и/или информацию на других языках. 
Для получения этих услуг обратитесь к нашим сотрудникам. По запросу этот документ может быть предоставлен вам шрифтом Брайля, крупным шрифтом, на аудиокассете или в электронном виде.

Если вы считаете, что HCA не предоставило вам эти услуги или незаконно подвергло вас дискриминации по одному из указанных выше защищаемых признаков, вы можете подать жалобу координатору по вопросам гражданских прав (Civil Rights Coordinator) HCA. Жалобу можно подать по телефону в будние дни с 08:00 до 17:00, в письменном виде, лично или в электронном формате по следующему адресу: 
Orange County Health Care Agency
Attn: Civil Rights Coordinator, Office of Compliance 
405 W. 5th Street, Suite 212, Santa Ana, CA 92701 
714‑568‑5614, 711 (текстофон), 714‑834‑6595 (факс), officeofcompliance@ochca.com или:

Если вы считаете, что Служба охраны психического здоровья (Behavioral Health Services) HCA не предоставила вам эти услуги или незаконно подвергла вас дискриминации по одному из указанных выше защищаемых признаков, вы также можете подать жалобу онлайн через веб-сайт Службы охраны психического здоровья HCA по адресу: https://www.ochealthinfo.com/services-programs/mental-health-crisis-recovery/grievances-and-appeals.
УПРАВЛЕНИЕ ПО ЗАЩИТЕ ГРАЖДАНСКИХ ПРАВ (OFFICE OF CIVIL RIGHTS) — ДЕПАРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ШТАТА КАЛИФОРНИЯ (CALIFORNIA DEPARTMENT OF HEALTH CARE SERVICES) 
Если вы считаете, что HCA не предоставило вам эти услуги или незаконно подвергло вас дискриминации по одному из указанных выше защищаемых признаков, вы также можете подать жалобу о нарушении гражданских прав в Управление по защите гражданских прав Департамента здравоохранения штата Калифорния по телефону, в письменной форме или в электронном виде: 
Department of Health Care Services Office of Civil Rights
P.O. Box 997413, MS 0009 Sacramento, CA 95899-7413 
1-916-440-7370, 711 (TTD)
CivilRights@dhcs.ca.gov 
Бланки жалоб можно найти по адресу: https://www.dhcs.ca.gov/discrimination-grievance-procedures



УПРАВЛЕНИЕ ПО ЗАЩИТЕ ГРАЖДАНСКИХ ПРАВ — МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ И СОЦИАЛЬНЫХ СЛУЖБ США (U.S. DEPARTMENT OF HEALTH AND HUMAN SERVICES) 
Если вы считаете, что HCA не предоставило эти услуги или незаконно подвергло вас дискриминации по признаку расы, цвета кожи, национального происхождения, возраста, инвалидности или пола, вы также можете подать жалобу о нарушении гражданских прав в Управление по защите гражданских прав Министерства здравоохранения и социальных служб США в электронном виде через портал подачи жалоб (Complaint Portal) Управления по защите гражданских прав, доступный по адресу https://ocrportal.hhs.gov/ocr/cp/wizard_cp.jsf, либо по почте или по телефону: 
U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C., 20201 
1‑800‑368‑1019, 1‑800‑537‑7697 (текстофон) 
Бланки жалоб можно найти по адресу: https://www.hhs.gov/sites/default/files/ocr-cr-complaint-form-package.pdf
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